
Evidencias de las Actividades del Plan de Acción PSS 2023 

Evidencia actividad uno (A1): Pasar a gerencia presupuesto para las actividades 

de plan de PSS 2023. 
 

 



 
 



 
 

Evidencia actividad dos (A2): Realizar capacitaciones a un grupo de líderes con 

temas de PSS. 

 



 

 
 

Evidencia actividad cuatro (A4): Desarrollar una capacitación al personal de la 

IPS en dinámicas de participación social en salud de modo obligatorio para el 

empoderamiento. 

 



 

 

 



 
Evidencia actividad cinco (A5): Retroalimentación del protocolo la PSS a todo 

el personal de la institución y miembros de Asociación de Usuarios. 

 



 



 
 

Evidencia actividad siete (A7): Carteleras en salas de esperas y en rondas diarias. 

 
Evidencia actividad ocho (A8): Realizar 2 capacitaciones a los directivos y 

Coordinadores con lo que tiene que ver la PSS como institución. 



 
 



Evidencia actividad diez (A10): Capacitaciones del trato humanizado que se le 

brinda al usuario reforzando lo que se encuentra. 

 

 
 



 
Evidencia actividad once (A11): Socializar a todos los funcionarios y miembros 

de la Asociación la reforma estructural del sistema de salud. 

 

 



Evidencia actividad doce (A12): Dar a conocer en cartelera de manera trimestral 

resultados de encuestas y PQRDSF. 

 
 

 
Evidencia actividad trece (A13): Construir documentación sobre Enfoque 

Diferencial. 



 
Evidencia actividad catorce (A14): Socializar documentación sobre enfoque 

diferencial en página web y carteleras.  



 

 
 

Evidencia actividad quince (A15): Socializar documentación sobre enfoque 

diferencial en Carteleras de salas de esperas y en rondas diarias. 



 
Evidencia actividad dieciséis (A16): Socializar derechos y deberes a los usuarios.  

 

 



 

 



 
Evidencia actividad diecisiete (A17): Incentivar a los miembros de Asociación de 

usuarios en su participación dentro de la institución. 

 
 



 
Evidencia actividad dieciocho (A18): Incentivar a los miembros de Asociación 

de usuarios en su participación dentro de la Institución. 

 
 



 
Evidencia actividad diecinueve (A19): Capacitaciones a los miembros de la 

Asociación de Usuarios sobre Enfoque Diferencial. 

 

 
 



Evidencia actividad veinte (A20): Charla con nuestros usuarios y entrega de 

folletos sobre estilo de vida saludable e higiene de manos. 

 
 

 



Evidencia actividad veintiuno (A21): Capacitaciones a funcionarios sobre PPS 

para que tengan el conocimiento y puedan socializar a usuarios. 

 

 
Evidencia actividad veintidós (A22): Capacitaciones a usuarios y funcionarios 

sobre promoción y prevención en Salud. 



 

 



 

 



 
Evidencia actividad veintitrés (A23): Capacitaciones a usuarios y miembros de 

la Asociación sobre Control Social. 
 

 



Evidencia actividad veinticuatro (A24): Participación de miembros de usuarios 

en Comité de Ética hospitalaria. 

 

 



Evidencia actividad veinticinco (A25): Capacitar a los funcionarios sobre control 

social. 

 

 
 



Evidencia actividad veintiséis (A26): Evidencia  de capacitación a funcionarios 

de la SCCC S.A.S sobre planificación, presupuestación, participación y 

priorización de atenciones en salud. 

 
 


